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Polityka prywatnosci

Niepubliczna Placéwka Ksztatcenia Ustawicznego Europejskie Centrum Homeopatii

Klasycznej, wpisana do Rejestru Szkdt i Placowek Oswiatowych przez
Prezydenta Miasta Krakowa pod numerem 483232 z siedzibg przy ul. Jana
Zamoyskiego 100, 30-523

Krakow, NIP: 5732318402, szanuje prywatnos¢ oséb korzystajgcych z Serwisu i doktada
wszelkich staran, aby chroni¢ przekazywane dane osobowe. Ninigjsza Polityka
prywatnosci zawiera informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w szczegdlnosci
opisuje sposdb gromadzenia, wykorzystania i ochrony przekazanych danych
osobowych oraz przystugujgce prawa osob korzystajgcych z Serwisu. Ponadfo, w

Polityce tej okreslono zasady dotyczgce przechowywania i dostepu do informacji na
urzgdzeniach Uzytkownikow za pomocq plikdw cookies.

1. Definicje:

1.1.  Administrator- Niepubliczna Placoéwka Ksztatcenia  Ustawicznego
Europejskie Centrum Homeopatii Klasycznej wpisang do Rejestru Szkdt
i Placéwek  Oswiatowych  przez Prezydenta Miasta Krakowa pod
numerem 483232 z siedzibg przy ul. Jana Zamoyskiego 100, 30-523
Krakéw, NIP: 5732318402 prowadzona przez Sylwie tukasiewicz. Z
administratorem mozna skontaktowac sie poprzez adres wskazany powyzej
lub poprzez email: kontaki@echk.pl

1.2. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych);

1.3. Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktérej dane dotyczq"); mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdinosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden bqdz kilka szczegdlinych czynnikéw
okreslajgcych fizycznqg, fiziologicznq, genetyczna, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowq lub spoteczng tozsamosc osoby fizyczne;;

1.4.  Serwis — serwis infernetowy prowadzony przez Administratora dostepny pod
adresem: https://echk.pl/

1.5. Uzytkownik — osoba fizyczna lub podmiot odwiedzajgcy niniejszg strone
internetowq bqgdz kontaktujgca sie z Administratorem za posrednictwem
poczty elekironicznej lub telefonicznie.


https://echk.pl/
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1.6.

1.7.

Cookies - dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, zapisywane
oraz przechowywane w urzgdzeniach, za posrednictwem ktdrych
Uzytkownik korzysta ze stron internetowych Serwisu;

Urzgdzenie - elekironiczne urzgdzenie wraz z oprogramowaniem, za
posrednictwem ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu.

2. Postanowienia ogdine

2.1.

2.2.

2.3.

Wsprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/a danych mozna kont
aktowac sie z wykorzystaniem adresdw wskazanych w pkt 1.1.

Korzystanie z Serwisu jest rownoznaczne z akceptacjqg przepisow zawartych
w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Podanie danych osobowych wskazanych w formularzach jak i przekazanie
danych ich w inny sposoéb jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do
prawidtowej komunikacji lub przedstawienia oferty.

3. Zakres zbieranych danych, cele przetwarzania oraz podstawy prawne

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

przetwarzania

Cel przetwarzania danych osobowych, zakres tych danych oraz mozliwi
odbiorcy danych osobowych dostarczanych przez Uzytkownika
Administratorowi danych jest determinowany na podstawie zgody
wyrazonej przez Uzytkownika bgdz na mocy obowigzujgcych przepisow
prawa lub na mocy uzasadnionego interesu prawnego Administratora.

Uzytkownik podaje dane osobowe:
a. w formularzu kontaktowym;
b. poprzez wiadomosci email;
c. w trakcie rozmowy telefonicznej;

W niektérych przypadkach mozliwe jest przechowywanie danych w postaci
preferenciji wyszukiwarki internetowej, adresu IP, ruchu i czestotliwosci
odwiedzin Uzytkownika na stronie internetowej oraz danych dotyczgcych
lokalizacji i wykorzystywanych zasobow.

Dane osobowe moglismy pozyska¢ od naszych partnerdw biznesowych
Swiadczgcych na naszg rzecz ustugi telemarketingowe na podstawie
wyrazonej przez osobe ktérej dane dotyczg zgody w celu przedstawienia
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oferty. W tym przypadku zakres danych osobowych pozyskanych od
naszego partnera biznesowego to: imie, nazwisko oraz numer telefonu.

3.5. Ibierane przez Administratora dane osobowe sq przetwarzane w
nastepujgcych celach:
Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania
a. W celu kontaktu zwrotnego i art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - uzasadniony

prowadzenia korespondenciji email
oraz udzielenia odpowiedzi na
pytanie zadane przez Uzytkownika
poprzez  wypetnienie  formularza
kontaktowego w Serwisie

b. W celu podjecia dziatan zwigzanych z
zawarciem i wykonaniem umowy z
Uzytkownikiem lub z podmiotem, w
imieniu ktérego wystepuje Uzytkownik;

c. W celach marketingowych, w
szczegdlnosci: przesytania informagcji
o nowych produktach i ustugach oraz

ofertach, wysytania informacii
handlowych drogg mailowa oraz w
celu wykorzystania danych
osobowych do celow

marketingowych przy wykorzystaniu
numeru telefonu.

d. W celu prowadzenia dziatan
administracyjnych, w szczegdlnosci
administrowanie ustugami
Swiadczonymi przez Administratora,
zarzgdzanie organizacjaq, w
szczegolnosci strong internetowq oraz
systemami IT;

interes prawny administratora

art. 6 ust. 1 lit. b) lub f) RODO -
uzasadniony interes prawny
administratora  jakim  jest zawarcie

umowy lub jej wykonanie.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - na podstawie
udzielonej zgody ktéra moze zostac
cofnieta w kazdym czasie

art. 6 ust. 1 lit. f) - prawnie uzasadnione
interesy Administratora;
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e. W celu prowadzenia dziatan
statystycznych  oraz  analitycznych
zwigzanych  z  funkcjonowaniem

Serwisu;
f. W celu redlizacji uzasadnionych
interesow Administratora, W

szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia
i obrony przed roszczeniami;

Niepubliczna Placowka Ksztatcenia Ustawicznego
Europejskie Centrum Homeopatii Klasycznej

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie
uzasadnione interesy Administratora;

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie
uzasadnione interesy Administratora;

4. Przetwarzanie danych w sposéb zautomatyzowany

4.1.

5. Odbiorcy danych osobowych
5.1.

Administrator nie przetwarza danych w sposdéb zautomatyzowany

W przypadku innych podmiotéw powierzenie i przetwarzanie danych

osobowych odbywa sie wytgcznie, z uwagi na uzasadniong potrzebe

Administratora,
szczegolnosci:

zgodnie z

obowigzujgcym prawem  polskim,

W

a. na potrzeby wykonania ustug m.in. wykonanie prac administracyjnych i

operacyjnych celem ulepszenia
ulepszenia

zapewnienia i
informatycznych;
finansowym i zarzgdzaniem;

b. podmiotom wspdbtpracujgcym w  przypadkach

i wsparcia Swiadczonych ustug;

hostingu oraz wsparcia systemdow
Swiadczenia ustug zwigzanych z doradziwem
niezbednych i

koniecznych w zwiqzku ze Swiadczeniem ustug na rzecz Uzytkownika;

c. organom administracji panstwowej, nadzoru panstwowego, organom
scigania, w tym policji, jezeli Administrator zostanie zobowigzany do ich

udostepnienia.

6. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

6.1.  Administrator nie przekazuje

i nie przetwarza danych osobowych

Uzytkownika poza granice Unii Europejskie;.
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7. Wtyczki mediéw spotecznosciowych

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

W Serwisie wykorzystywane sq wtyczki medidéw spotecznosciowych z sieci:
Facebook, Instagram, w ramach art. 6 ust. 1 lit. f RODO, aby umozliwic
Uzytkownikowi dostep do kanatdw prowadzonych przez Administratora.

Kazdy z portali spotecznosciowych posiada odrebng polityke prywatnosci,
z ktérg Uzytkownik powinien sie zapozna¢ wchodzgc na poszczegding
strone za pomocq wtyczki:

a. Facebook - wiecej informacji o polityce prywatnosci platformy
Facebook mozna znaleze pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacyshield;

b. Instagram — wiecej informaciji o polityce prywatnosci Instagram mozna
znaleze pod adresem:
https://privacycenter.instagram.com/policy/2entry point=ig _help cent
er_data policy redirect;

Zawarto$¢ wtyczki jest przesytana do portalu spotecznosciowego z
przeglgdarki oraz jest zintegrowana ze strong. Nastepnie informacje
przesytane sq bezposrednio z przeglgdarki Uzytkownika na serwer
okreslonego portalu spoteczno$ciowego wskazanego w pkt 7.2.

Uzytkownik moze uprzednio wylogowac sie z konta na danym portalu
spotecznosciowym przed odwiedzeniem witryny, gdy nie wyraza woli na
przypisywanie zebranych informacji o wizycie Serwisu Administratora przez
portal spotecznosciowy.

8. Okres przetwarzania danych osobowych

8.1.

Dane osobowe przetwarzane bedqg do czasu istnienia podstawy do ich
przetwarzania tj.:

a. w przypadku udzielenia zgody do momentu jej cofniecia- nie dtuzej niz
5lat

b. w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy, przez czas jej
wykonywania i do momentu uptywu przedawnienia roszczeh z tej
umowy,

c. w przypadku, gdy podstawq przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora, do czasu zgtoszenia przez Uzytkownika
skutecznego sprzeciwu nie dtuzej niz do przedawnienia roszczen
wynikajgcych z danego celu przetwarzania,


https://www.facebook.com/about/privacyshield
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
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9. Uprawnienia Uzytkownika

9.1.

Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje:

qa.
b.

C.

Prawo dostepu do danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych;
Prawo zgdania sprostowania danych osobowych;

Prawo zgdania usuniecia danych osobowych (prawo do bycia
zapomnianym);

. Prawo wniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania danych

osobowych;
Prawo do przenoszenia danych osobowych;

Prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(sprzeciw  wobec przetwarzania, sprzeciw wobec marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, sprzeciw uzasadniony wobec
przetwarzania danych Uzytkownika w uzasadnionym interesie
Administratora),

. Prawo do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na

zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem. Jezeli dane Uzytkownika sg przetwarzane
na podstawie zgody.

W przypadku checi realizacji praw wskazanych powyzej nalezy skontaktowaé sie z
Administratorem

h.

Uzytkownik ma prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Pliki Cookies

10.1.

Serwis Administratora korzysta z plikdbw cookies, na co Uzytkownik wyraza
zgode poprzez stosowng akceptacje powiadomienia w formie okienka
pop-uUp W momencie wejscia na strone internetowaq.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

Pliki cookies wykorzystywane sq do nastepujgcych celdw:

a. zapamietywania wyborow Uzytkownika dotyczgcych zgdd cookies (np.
za pomocq narzedzia CookieYes);
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b. analizowania zrédet ruchu i aktywnosci Uzytkownikdw na stronie (za
pomocqg skryptu Sourcebuster.js), co umozZliwia optymalizacje tresci i
struktury Serwisu;

C.

przechowywania  ustawien  personadlizacji dla  zalogowanych

Uzytkownikéw (pliki WordPress ,,wp-settings”);

d. zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu i zachowania
bezpieczenstwa ustug.

4, Serwis stosuje nastepujgce rodzaje plikdw cookies:
a. Niezbedne pliki cookies — wymagane do funkcjonowania strony (np.

zapamietywanie zgdd, utrzymanie sesji zalogowanego uzytkownika w
WordPress).

b. Analityczne pliki cookies — pozwalajg $ledzi¢ zrédta ruchu i sposéb
korzystania z Serwisu (pliki ,,sbjs_*" Sourcebuster.js).

c. Funkcjonalne pliki cookies — umozliwiajg zapamietywanie preferencji i
ustawien uzytkownika.

d. Pliki sesyjne - przechowywane do momentu opuszczenia strony
internetowe.

e. Pliki state - przechowywane w urzgdzeniu kohcowym przez czas
wynikajgcy z ustawien lub do usuniecia przez Uzytkownika.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia swojej przeglgdarki

dotyczqgce zapisywania, usuwania oraz dostepu do zapisanych plikéw
cookies. Szczegdtowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji uzywanej
przeglgdarki lub kontaktujgc sie z producentem oprogramowania.

6. Instrukcje dotyczgce zarzgdzania plikami cookies w popularnych
przeglgdarkach:

a) Google Chrome

b) Mozilla Firefox

c) MacOS Safari

d) Microsoft Edge

7. Pliki cookies uzywane przez Serwis mogqg by¢ udostepniane podmiotom
wspotpracujgcym  z  Administratorem, np. dostawcom  narzedzi
analitycznych.

8. Serwis korzysta z nastepujgcych plikbw cookies:


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
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Okres
Nazwa pliku cookie Typ Dostawca Cel przechowywa
nia
Zapamietywanie
. wyboru
cookieyes-consent Niezbedn CookieYes Uzytkownika w 1 rok
Y zakresie zgdd
cookies
sbjs_current, )
sbjs_current_add, Sledzenie zroédet
sbjs_first, sbjs_first_add, | Analitycz | Sourcebust ruchu i od sesjido 6
sbjs_migrations, ny er.js aktywnosci na miesiecy
sbjs_session, stronie
sbjs_udata
Zapamietywanie
wp—sgthngg—],wp— Funkcjon WordPress ' us’rowen 1 rok
settings-time-1 alny uzytkownika w
panelu

9. Wytgczenie

lub ograniczenie plikdw cookies

funkcjonowanie niektorych elementow Serwisu.

11. Postanowienia koncowe

11.1.

moze wptyngé na

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania aktualizacji niniejszej

Polityki, dokonujgc publikacji jej nowej wersji w Serwisie. Informacje o

wszelkich  modyfikacjach Polityki

mogqg byc¢

rowniez przekazywane

Uzytkownikom za posrednictwem poczty elektronicznej lub poprzez inne
dostepne formy komunikaciji.




